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1. Inleiding.

In 2013 hebben de diaconieén van de Hervormde Gemeente Oudewater Hekendorp, de
geloofsgemeenschap St. Franciscus van Assisié te Oudewater en de Protestantse Gemeente
Oudewater het initiatief genomen voor een samenwerkingsverband op het gebied van
schuldhulpverlening. Dit heeft geresulteerd in het oprichten van Stichting Drieluik Oudewater,
handelend onder de naam SchuldHulpMaatje Oudewater. Doelstelling is het bieden van een helpende
hand aan inwoners van de gemeente Oudewater die te maken hebben met schulden of met dreigende
schulden. Dit ongeacht ras, geloof of levensovertuiging.

In dit document wordt verslag gedaan van de ontwikkelingen en activiteiten in 2025.
2. Bestuurszaken.

Het bestuur wordt door drie leden gevormd, te weten voorzitter Jan van Wijk, penningmeester Marco
Rietveld en Pieter Verweij. Als secretaris heeft Pieter in juni Gerrit Cazant opgevolgd, die na vier jaar
is afgetreden.

Het voltallige bestuur heeft drie keer vergaderd. Bij deze overleggen was dit jaar ook de codrdinator
aanwezig. Hierdoor is een grotere betrokkenheid tussen bestuur en codrdinator / maatjes ontstaan en
kon sneller op signalen en behoeften worden gereageerd. Eveneens is éénmaal deelgenomen door
een vertegenwoordiger van de Vereniging SHM NL. Naast de drie vergaderingen van het bestuur zijn
er regelmatig informele contacten in kleinere kring.

De Algemene Leden Vergaderingen (ALV) en Inspraak & Inspiratie (I1&l)-bijeenkomsten van de
Vereniging SHM NL zijn bezocht. In een overleg in oktober met bestuurders en coérdinatoren van
SHM locaties uit de regio is informatie uitgewisseld en zijn contacten verstevigd. Er zijn meerdere
webinars voor bestuurders gevolgd.

Het bestuur heeft zich met name gericht op onderwerpen als schuldenproblematiek Oudewater in
combinatie met ontwikkeling en voortgang aantal hulpvragen en benodigd aantal maatjes. Ook is
regelmatig gesproken over presentatie / promotie, samenwerking met gemeente en contacten met
andere organisaties van het sociaal domein in Oudewater.

Het beleidsplan 2021 - 2026 is gevolgd en waar nodig zijn onderwerpen aangescherpt en of
toegevoegd.
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3. Codrdinator/maatjes.

De taakverdeling tussen codrdinator en bestuur is duidelijk en werkt goed. De codérdinator richt zich
met name op het doen van intake gesprekken, het overleg en samenwerking met de maatjes en de
contacten met het Stadsteam Oudewater. Bijeenkomsten van gemeente en Vereniging SHM NL
worden door de codérdinator en een bestuurslid samen bezocht.

In 2025 bestond het aantal actieve vrijwilligers uit 8 personen. 3 bestuursleden, 1 coérdinator en 4
maatjes. Eén maatje is in het 2¢ halfjaar door werkzaamheden in het buitenland voor tijdelijk gestopt.
Een nieuw maatje is in Q4 gestart. Dit om de tijdelijke afwezigheid van een maatje op te vangen en
alvast te voorzien in een uitbreiding van het aantal maatjes in 2026.

Er is met meerdere mensen gesproken die zich als vrijwilliger hebben aangemeld. Deze personen
staan nu op een lijst om eventueel later bij ontstane vacatures te benaderen.

Wanneer nodig hebben de codrdinator en maatjes online trainingen gevolgd.

In 2025 zijn er geen maatjesavonden gehouden. Wel was er in het begin van het jaar een informele
bijeenkomst voor alle vrijwilligers. Ook tussen codrdinator en maatjes, en maatjes onderling, waren er
het gehele jaar door contacten op individueel niveau.

Hulpvragers moeten zich veilig kunnen voelen. Er wordt daarom veel aandacht gegeven aan het
privacy-aspect. Een gedragscode / klachtenprocedure is beschikbaar en er kan een beroep worden
gedaan op een klachten-functionaris en of een (extern) vertrouwenspersoon.

4. Hulpvragers.

Ten opzichte van eerdere jaren is het aantal behandelde hulpvragen in 2025 toegenomen. Nieuwe
hulpvragen zijn vooral ontvangen van het Stadsteam Oudewater en van hulpvragers zelf die op eigen
initiatief contact hebben opgenomen. Een concrete reden voor deze toename in Oudewater is moeilijk
te geven, het past wel in het beeld van de landelijke trend bij andere locaties van de Vereniging SHM
NL

Er zijn geen wachtlijsten geweest bij het aannemen van nieuwe aanvragen. Het proces van indienen
aanvraag, intakegesprek en toedeling naar maatje verloopt soepel. Bij de start van een traject
ondertekenen hulpvrager en coérdinator een overeenkomst. In deze overeenkomst worden de
afspraken en verantwoordelijkheden tussen SchuldHulpMaatje Oudewater en de hulpvrager
vastgelegd.

Voor verdere gegevens over afronding, doorlooptijden en doorverwijzingen zie hoofdstuk 8
Kengetallen.

5. Presentatie/promotie.

Op diverse manieren wordt bij inwoners van Oudewater onder de aandacht gebracht wat
SchuldHulpMaatje voor mensen met schulden of met dreigende schulden kan betekenen.

In de IJsselbode staat elke twee weken een advertentie van SchuldHulpMaatje.

Bij een groot aantal instanties / organisaties in Oudewater liggen folders van SchuldHulpMaatje.
Het actualiseren van de eigen website heeft doorlopende aandacht, inclusief het plaatsen van
beleidsplan, jaarverslag en jaarrekening.

Op de sociale kalender en in publicaties van de gemeente over schuldenproblematiek wordt naar
SchuldHulpMaatje Oudewater als één van de betrokken lokale partners verwezen.
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Naast de doorverwijzing van het Stadsteam Oudewater, informeren eveneens de Voedselbank en
Tjonkie Food hun klanten op de ondersteuning die SchuldHulpMaatje kan bieden.

Eind 2025 is door het bestuur het besluit genomen om te onderzoeken en uit te werken hoe
SchuldHulpMaatje ook in Oudewater social media kanalen (meer) kan inzetten voor het bereiken van
inwoners met geldzorgen of (dreigende) schulden.

6. Contacten.

Regelmatig zijn er formele en informele contacten met instanties / organisaties die in Oudewater
binnen het sociale domein werkzaam zijn. Er is deelgenomen aan twee door de gemeente
georganiseerde werksessies over het nieuw te maken Sociaal Akkoord. Hierbij was een brede
vertegenwoordiging vanuit de gemeenschap aanwezig. Met het Stadsteam Oudewater en de
beleidsadviseur armoede en schulden van de gemeente is meerdere keren afgestemd over de
ontwikkeling van schuldenproblematiek binnen Oudewater

De betrokken en ondersteunende kerken zijn tussentijds door bestuursleden over de voortgang en
ontwikkelingen binnen SchuldHulpMaatje geinformeerd. In een overleg met vijf diaconieén van kerken
in Oudewater heeft de beleidsadviseur armoede en schulden van de gemeente een presentatie
gegeven over het armoedebeleid in Oudewater en de ondersteunende maatregelen waarop een
beroep kan worden gedaan.

Met ViuchtelingenWerk NL, Selam Zorg en het Stadsteam is gesproken over de financiéle begeleiding
van statushouders en specifiek de in Oudewater gehuisveste groep van jonge statushouders tot 18
jaar. De taakverdeling en termijnen van begeleiding zijn duidelijk.

Vanuit de Vereniging SHM NL is een nieuwe regio-indeling gemaakt. Oudewater is hierbij ingedeeld
bij Lopikerwaard, Montfoort, Nieuwkoop en Woerden. De eerste bijeenkomst was in het najaar.

7. Financién.

Zoals begroot is het afgelopen boekjaar met een negatief resultaat afgesloten. De financiéle positie is
solide.

Naast de subsidie van de gemeente is door de drie ondersteunende kerken een bijdrage ter dekking
van de kosten gedaan. Er is geen beroep gedaan op landelijke fondsen.

Ten opzichte van eerdere jaren is er meer uitgegeven voor het opleiden van maatjes en PR &
Publiciteit.

De vrijwilligers van SchuldHulpMaatje Oudewater ontvangen geen vergoeding voor hun
werkzaamheden.

Door de ANBI-status zijn giften aan SchuldHulpMaatje Oudewater fiscaal aftrekbaar.
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8. Kengetallen.

Aan het eind van dit verslag staat een overzicht met kengetallen van het jaar 2025. Voor een vergelijk
zijn tevens de gegevens van 2024, 2023, 2022 en 2021 vermeld.

Blok 1:
Dit betreft het aantal maatjes en de cooérdinator.

Blok 2:
Geef naast nieuwe en afgeronde hulpvragen ook het aantal lopende hulpvragen per 1 januari en per
31 december weer.

Blokken 3 en 6:
De cijfers geven inzicht in de samenwerking met andere lokale organisaties.

Blokken 4 en 5:
Geeft een nader beeld van de afgewikkelde hulpvragen.

Blok 7:
Dit betreft situaties met veel impact.
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Blok
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2024

2023

2022

2021

aantal maatjes + codrdinator

lopende hulpvragen per 1 januari

11

nieuwe hulpvragen gedurende het jaar

11

afgewikkelde hulpvragen gedurende het jaar

14

elders in behandeling genomen hulpvragen tijdens het jaar

nog lopende hulpvragen per 31 december
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nieuwe hulpvragen gedurende het jaar; van wie het initiatief?
- gemeente / Maatschappelijk Werk

- Voedselbank

- Woningbouwvereniging

- hulpvrager zelf

- anders
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afgewikkelde hulpvragen gedurende het jaar; resultaat?
- succesvol afgerond

- voortijdig beéindigd / deels succesvol

- voortijdig beéindigd / geen resultaat (incl. verhuizing)
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doorlooptijd afgewikkelde hulpvragen’
-<3mnd

- 3 tot 6 mnd

-6 tot 9 mnd

-9tot12 mnd

- 12 tot 24 mnd

- > 24 mnd
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doorverwijzingen; naar wie?

- gemeente / Maatschappelijk Werk
- Voedselbank /Tjonkie Food

- bewindvoerder

- diaconie / noodfonds
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- anders
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aantal hulpvragen met resultaat overig;
- afsluiting nutsvoorziening voorkomen
- huisuitzetting voorkomen

- beslaglegging voorkomen

- woningontruiming voorkomen

- hulpvrager heeft werk gevonden
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